Déclaration de protection des données

Ceci est la déclaration de protection des données du cabinet de libération du péricarde de Sybill
Langer (ci-apres: nous). La déclaration de protection des données ci-dessous s’applique a I'utilisation
de notre site Web et aux services que nous proposons (en particulier la méditation, le soin de
libération du péricarde pour humains et animaux, les stages/ateliers/cours/coaching). La présente
déclaration de protection des données vous fournit, en tant que patient, participant, propriétaire
d’animal ou visiteur de notre site Web (ci-apres: vous), des informations sur la collecte de données a
caractére personnel lors de l'utilisation de notre site Web et de nos services. En utilisant ce site Web
et nos services, vous acceptez le traitement de vos données personnelles conformément a la
présente déclaration de protection des données.

Notre cabinet ne fournit ses services qu’en Suisse.

Collecte de données

Nous collectons les données personnelles que vous nous communiquez p.ex. sur le formulaire
d’entrée, les documents d’inscriptions, lors d’échange téléphonique, d’e-mail ou par messagerie
(SMS, WhatsApp p.ex.).

Chaque fois que vous consultez le site Web, des données sont collectées, car elles sont
techniquement nécessaires. Peuvent étre collectés, par exemple, les types de navigateurs utilisés, le
systeme d’exploitation utilisé, la date et I’heure d’un accés, une adresse de protocole Internet
(adresse IP), le nom et I'URL du fichier consulté.

Finalités du traitement des données

Vos données sont traitées aux fins de I'exécution de nos services. D’autres finalités viennent s’y
ajouter:

- A des fins de communication avec vous, p. ex. pour répondre a vos demandes

- A des fins d’exécution d’obligations contractuelles, p. ex. pour fournir un soin

- Pour le bon fonctionnement des processus du cabinet, tels que I'informatique, les sites Web, la
newsletter, la comptabilité, etc.

- Pour entretenir la relation avec la clientele

- Pour agir conformément a la loi, aux normes du secteur, etc.

- Pour des procédures juridiques ou des enquétes

- Pour garantir la sécurité

- Pour les actes d’administration et de direction

Durée de conservation
Vos données personnelles sont conservées tant que les finalités de services telles que définies ci-
dessus le permettent.

Communication des données a des tiers

Des données peuvent étre transmises uniqguement pour donner suite a une demande de votre part :
pour répondre a une de vos questions, pour savoir si une entrée en matiére est possible, p.ex. aupres
d’un autre thérapeute.

Communication des données a I'étranger

En lien avec notre site web : Il est possible que vos données soient transférées, traitées et stockées
dans des pays de I'EEE dans le cadre d’un traitement légal et, a titre exceptionnel, dans tout autre
pays du monde. Nous veillons ici a ce que le pays concerné dispose d’une protection des données
suffisante. Si le transfert, le traitement et le stockage de vos données ont lieu dans un pays ne
disposant pas d’une protection des données suffisante, ils sont effectués sur la base de garanties



contractuelles qui sont notifiées au PFPDT. Toutefois, des clauses contractuelles standard établies ou
reconnues par le PFPDT sont utilisées, et I'obligation de notification ne s’applique donc pas.

Révocation ou limitation de votre consentement

Vous avez le droit de retirer votre consentement ou de le limiter. Une telle modification est valable si
elle est effectuée par voie postale (pas par e-mail) et s’applique dés sa réception pour le traitement
des données a I'avenir. Les traitements de données non soumis a un consentement (p. ex. droits
|égaux ou contractuels) ne sont pas affectés par la révocation.

Newsletter : Si vous recevez une newsletter de notre part et ne désirez plus en recevoir, vous pouvez
le communiquer par e-mail a liberation.pericarde@gmail.com. Votre demande sera appliquée
guand vos aurez regu une confirmation par e-mail de notre part.

Cookies et autres offres de services

Notre cabinet peut utiliser des cookies sur son site Web. Les cookies contiennent ce qu’on appelle un
identifiant de cookie, qui est un identifiant unique dudit cookie servant a attribuer les sites Web et les
serveurs a un navigateur Internet concret. Un navigateur Internet particulier peut étre reconnu et
identifié grace a cet identifiant de cookie unique.

Sécurité des données

Afin de garantir vos droits, vos données sont protégées contre tout accés non autorisé, toute
modification et toute perte. Nous avons, pour ce faire, recours a des mesures techniques et
organisationnelles (p. ex. restrictions d’acces ou sauvegardes). Les mesures techniques et
organisationnelles mises en place dépendent principalement du risque. Les directives relatives a la
sécurité des données sont respectées conformément a la loi (LPD) et a 'ordonnance sur la protection
des données (OPDo).

Vous reconnaissez et acceptez que nous échangions des données avec vous par téléphone, e-mail,
SMS ou toute messagerie non cryptés.

Vos droits

Sur la base de la loi sur la protection des données, vous disposez de différents droits, p. ex. un droit
d’information. Pour faire valoir vos droits, nous vous prions de bien vouloir nous contacter
(liberation.pericarde@gmail.com).

Droit applicable et for

La présente déclaration de confidentialité et les contrats conclus sur la base ou en relation avec la
présente déclaration de confidentialité sont régis par le droit suisse, a 'exclusion d’éventuelles regles
de conflit de lois. Le for est au siege du cabinet.

Dispositions finales

Si certaines parties de la présente déclaration de protection des données s’avéraient invalides, cela
n’affecterait pas la validité du reste de la déclaration de protection des données. Nous pouvons
adapter la présente déclaration de protection des données a tout moment et sans préavis. La version
en vigueur est celle qui est actuellement publiée sur notre site Web. En cas d’actualisation de notre
déclaration de protection des données, si celle-ci fait partie d’'une convention passée avec vous, nous
vous informerons de sa modification par e-mail ou d’une autre maniére appropriée.
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